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7.1. EL ÍNDICE SINTÉTICO

El objetivo del trabajo es la obtención de un ÍNDICE
SINTÉTICO (de carácter multivariable) indicativo de
cada municipio y que no esté únicamente focalizado
en la población, medida simplemente por el número
de habitantes de derecho que lo componen.

07•

Anexo I:
resultados de

indicador sintético
y zonas de
influencia

Tabla 1. Esquema del Índice Sintético

Fuente: ONTSI 



El diagrama siguiente ilustra gráficamente la composición del índice sintético.
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Gráfico 1. Composición del Índice Sintético

Fuente: ONTSI 



7.2. RESULTADOS

De acuerdo al Indicador Sintético de cada

ayuntamiento, se establecen seis segmentos.

La segmentación efectuada proporciona los

resultados siguientes:

• 
Anexo I: resultados de indicador sintético y zonas de influencia
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Fuente: ONTSI

Tabla 2. Curva de Pareto



• 
Estado de las TIC en la Administración Local

• 
102

Tabla 3. Índice Sintético por segmentos (Detalle + Acumulados)

Fuente: ONTSI
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Tabla 4. Resultados por Comunidades (ordenación alfabética)

Fuente: ONTSI
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Tabla 5. Resultados por Comunidades (ordenación por índice sintético)

Fuente: ONTSI
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Tabla 6. Resultados por Provincias (ordenación alfabética)

Fuente: ONTSI
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Tabla 6. Resultados por Provincias (ordenación alfabética)

Fuente: ONTSI
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Tabla 7. Resultados por Provincias (ordenación por índice sintético)

Fuente: ONTSI
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Tabla 7. Resultados por Provincias (ordenación por índice sintético)

Fuente: ONTSI



7.3. CARTOGRAFÍA

Para visualizar mejor el índice sintético, se ha
obtenido el “grado de intensidad”, cociente entre el
índice sintético correspondiente y el número de
habitantes (miles de habitantes). 

En la tabla a continuación se presenta el grado de
intensidad del índice sintético por segmento de
ayuntamientos. Y en las páginas siguientes se
muestran las tablas y mapas de España, con los
niveles de índice general sintético y grado de
intensidad, tanto para Comunidades Autónomas
como para Provincias.
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Tabla 8. Grado de intensidad del Índice Sintético por segmento

Fuente: ONTSI 



La tabla siguiente proporciona los cálculos y la ordenación obtenida a nivel de comunidades autónomas con los
valores absolutos del índice.

• 
Estado de las TIC en la Administración Local

• 
110

Tabla 9. Índice por comunidades

Fuente: ONTSI 
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Gráfico 2. Valores absolutos Índice General Sintético por comunidades

Fuente: ONTSI 



La tabla siguiente proporciona los cálculos y la ordenación obtenida a nivel de provincias con los valores
absolutos del índice.
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Tabla 10. Índice por provincias

Fuente: ONTSI 
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Gráfico 3. Valores absolutos Índice General Sintético por provincias

Fuente: ONTSI 



La tabla siguiente proporciona los cálculos y la ordenación del grado de intensidad obtenida a nivel de

comunidades autónomas.
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Tabla 11. Grado de intensidad por comunidades

Fuente: ONTSI 

En la página siguiente se incluye el correspondiente mapa por comunidades.
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Gráfico 4. Grado de intensidad por comunidades

Fuente: ONTSI 



En la página siguiente se incluye el correspondiente mapa por provincias.

La tabla siguiente proporciona los cálculos y la ordenación del grado de intensidad obtenida a nivel de

provincias.
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Tabla 12. Grado de intensidad por provincias

Fuente: ONTSI 
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Gráfico 5. Grado de intensidad por provincias

Fuente: ONTSI 



7.4. CORRELACIONES INTERNAS

Existe correlación entre dos variables numéricas
cuando los valores de una de ellas varían de forma
sistemática con respecto a los de la otra. La fuerza
de la correlación se mide con un índice (Pearson)
que oscila entre 0 y 1. Por debajo de 0,70 se
considera que no existe correlación

En el proceso de validación de los resultados se ha
verificado la alta correlación de las variables
consideradas con el resultado del Índice, como se
aprecia en el gráfico siguiente. 
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Gráfico 6. Correlaciones entre índice y variables

Fuente: ONTSI 

Los dos casos de menor correlación, Índice Turístico e Índice Industrial (casos muy previsibles),  se analizan a
continuación.
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Tabla 13. Casos de significancia turística

Fuente: ONTSI 

CASOS DE MAYORES DISPERSIONES EN LA
RELACIÓN ÍNDICE SINTÉTICO/HABITANTE

EJEMPLOS POR LA SIGNIFICACIÓN TURÍSTICA:

ADEJE (TENERIFE), cuyo índice sintético triplica el
de población. Es uno de los puntos neurálgicos del
turismo de la zona con un nivel de 750.000
pernoctaciones mensuales y 7.000 personas
empleadas en el sector turístico.

BENIDORM (ALICANTE), con 1.000.000
pernoctaciones mensuales, principal foco turístico
de Alicante.

SALOU (TARRAGONA), 20.139 habitantes censados
y 800.000 pernoctaciones mensuales.

SANT LLORENÇ DES CARDASSAR (BALEARES),
7.490 habitantes censados y 550.000
pernoctaciones mensuales.



EJEMPLOS POR  LA SIGNIFICACIÓN
INDUSTRIAL 

AGONCILLO, localidad con solamente 1.007
habitantes censados que ve elevado su índice
sintético 2'12 veces sobre el índice de población por
la existencia en el municipio de un polígono
industrial de 2.500.000m2 y el aeropuerto de
Logroño (a 15km).

GALAR, 1.408 habitantes, con un gran polígono
supra-municipal compartido con Esquíroz.

TRILLO, 1.354 habitantes, central nuclear (elevado
ingreso impuesto industrial).

BENIPARRELL, 1.808 habitantes, micro cluster de la
industria del mueble.

LA MUELA, 3.265 habitantes, uno de los principales
polígonos en que se basa la expansión industrial de
Zaragoza (a 23 km).
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Tabla 14. Casos de significancia industrial

Fuente: ONTSI 



7.5. ENTIDADES SUPRAMUNICIPALES

Las 51 entidades supramunicipales han sido

segmentadas según el indicador sintético

correspondiente a la provincia a la que pertenecen.

El indicador sintético de cada provincia, se calcula

sumando los indicadores sintéticos de los

ayuntamientos que la componen. A los fines del

análisis de entidades supramunicipales, se toman

como base únicamente las 44 provincias3 que

cuentan con entidades locales (diputaciones,

consejos y cabildos). De esta forma se han obtenido

5 segmentos:

• 
Anexo I: resultados de indicador sintético y zonas de influencia

• 
121

Tabla 15. Segmentos Entidades Suparmunicipales y Valores del índice sintético

Fuente: ONTSI 

3 En las Comunidades Autónomas uniprovinciales (Madrid, Murcia, Asturias, Navarra, Cantabria y La Rioja) no concurren entidades supramunicipales, de ahí que sólo

se haga referencia a aquellas Provincias que cuentan con Diputaciones, Cabildos Canarios y Consejos Insulares. Las Ciudades Autónomas de Ceuta y Melilla, han

sido incluidas en el análisis de ayuntamientos, en concreto en el segmento A1. 
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Tabla 16. Detalle de la segmentación de Entidades Supramunicipales

Fuente: ONTSI 
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Tabla 17. Índice sintético por provincia

Fuente: ONTSI 



7.6. DELIMITACIÓN DE ZONAS DE
INFLUENCIA (CLUSTERS)

Las zonas de influencia o clusters se calculan a
partir del Indicador Sintético, de la incidencia de la
formación y de la distancia entre los municipios. 

7.6.1. Incidencia de la formación 

Índice de Incidencia de Formación = Nº de

titulaciones universitarias ponderadas + Nº Centros

de FP x 0'25 y convertido a base España = 100.000
Siendo el número de titulaciones universitarias
ponderadas, las que se imparten en un municipio
dado, multiplicadas el grado de relación e incidencia
de la titulación, con el uso de las TIC. 

ÍNDICE SINTÉTICO EXTENDIDO
Este índice (ISE) se ha conformado por medio de la
siguiente ponderación:
Índice General Sintético x 0'9 + Índice Incidencia de
Formación x 0'1

7.6.2. Zonas de influencia (Clusters)

Para el cálculo de las zonas de influencia, se parte
de una tabla que recoge las 212 cabeceras
potenciales de zona que resultaron elegidas por
poseer un índice sintético de más de 70 (base
España = 100.000) y los 8.109 municipios de España.
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Tabla 18. Grado de relación e incidencia de la
titulación con el uso de TIC

Fuente: ONTSI 

Gráfico 7. Zonas de influencia (clusters)

Fuente: ONTSI 



En la tabla se recogen los tiempos de traslado entre cada municipio y las potenciales cabeceras.
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Tabla 19. Tiempos de traslado entre cada municipio y las potenciales cabeceras

Fuente: ONTSI 

Gráfico 8. Mapa cabeceras potenciales de zonas de influencia (en él se observan las 212 cabeceras potenciales)

Fuente: ONTSI 



7.6.3. Excepciones

La aplicación del algoritmo anterior ha permitido

delimitar directamente la mayor parte de los

clusters o zonas de influencia. No obstante ha sido

necesario adoptar excepciones:

• Zonas de escaso número de municipios muy

cercanos a una zona de alta significación. En

este caso aquellos municipios se han adscrito a

la cabecera mayor. Por ejemplo Crevillente. 

• En sentido contrario, se han respetado

cabeceras de bajo valor de ISE en aquellos casos

en que dicha cabecera está muy alejada de otras

más importantes. Por ejemplo, Morella, Ayora, o

Almadén.

Se ha aplicado a la tabla anterior el algoritmo siguiente:

Para cada municipio se calcula el valor de atracción (VAC) respecto a cada cabecera mediante la fórmula

precedente, donde el Indicador Sintético Extendido es el correspondiente a la cabecera potencial. De los 212

valores resultado por municipio, el mayor nos indicará cuál es la cabecera de dicho municipio, es decir, el que

ejerce mayor influencia. De esta manera se encuentra para cada municipio la cabecera a la que pertenece.

Finalmente, queda establecida la zona de influencia compuesta por la cabecera y los municipios la señalan como

de mayor influencia.
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• Municipios que por aplicación del algoritmo, en

principio resultaban atraídos por un municipio

cabecera (A) muy importante pero en los que se

cruzaba una cabecera suficientemente

significativa (B) que a su vez resultaba atraída

por la cabecera mayor (A). En este caso se han

mantenido los 2 clusters potenciales.
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Aplicación directa del algoritmo (desaparecía B)

Solución adoptada

Finalmente, de la hipótesis inicial de 212 cabeceras

potenciales se ha pasado a un total de 196. 



7.7. CABECERAS RESULTANTES

7.7.1. Resumen por provincias de las
cabeceras de Cluster 

Se incluye una tabla con los resultados obtenidos

por el código provincial de las cabeceras de clusters

potenciales.
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Tabla 20. Clusters obtenidos ordenados por el código provincial de las cabeceras de clusters potenciales

Fuente: ONTSI 
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Tabla 20. Clusters obtenidos ordenados por el código provincial de las cabeceras de clusters potenciales

Fuente: ONTSI 
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Tabla 20. Clusters obtenidos ordenados por el código provincial de las cabeceras de clusters potenciales

Fuente: ONTSI 
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Tabla 20. Clusters obtenidos ordenados por el código provincial de las cabeceras de clusters potenciales

Fuente: ONTSI 
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Tabla 20. Clusters obtenidos ordenados por el código provincial de las cabeceras de clusters potenciales

Fuente: ONTSI 
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Tabla 20. Clusters obtenidos ordenados por el código provincial de las cabeceras de clusters potenciales

Fuente: ONTSI 



7.7.2. Resumen ordenado por valor ISE En esta tabla aparecen ordenados los clusters
potenciales por el valor de su Índice Sintético
Extendido (ISE).
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Tabla 21. Clusters potenciales obtenidos ordenados por el valor de su Índice Sintético Extendido (ISE)

Fuente: ONTSI 
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Tabla 21. Clusters potenciales obtenidos ordenados por el valor de su Índice Sintético Extendido (ISE)

Fuente: ONTSI 
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Tabla 21. Clusters potenciales obtenidos ordenados por el valor de su Índice Sintético Extendido (ISE)

Fuente: ONTSI 
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Tabla 21. Clusters potenciales obtenidos ordenados por el valor de su Índice Sintético Extendido (ISE)

Fuente: ONTSI 
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Tabla 21. Clusters potenciales obtenidos ordenados por el valor de su Índice Sintético Extendido (ISE)

Fuente: ONTSI 
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Tabla 21. Clusters potenciales obtenidos ordenados por el valor de su Índice Sintético Extendido (ISE)

Fuente: ONTSI 





8.1. EL ÍNDICE SINTÉTICO

El objetivo del trabajo es la obtención de un ÍNDICE
SINTÉTICO (de carácter multivariable) indicativo de
cada municipio y que no esté únicamente focalizado
en la población, medida simplemente por el número
de habitantes de derecho que lo componen.

En el conjunto del informe se expone:
• la metodología para obtener dicho índice,
• la encuesta para obtener la ponderación de

índices,
• los resultados de la encuesta,
• el cálculo final de los segmentos según el

índice sintético.

El índice sintético representa el valor proporcional
de cada localidad, en base España=100.000,
obteniéndose mediante la siguiente fórmula:

El índice sintético se obtiene mediante la asignación
de pesos de distinta importancia a los índices de
cada variable de las que lo configuran, mediante la
ecuación:

08•
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indicador sintético

y zonas de
influencia



• El primero resulta de la valoración y ponderación

de siete índices de segundo orden, que se

especifican más adelante.

• El segundo es la conversión en base España =

100.000 de la población de cada municipio

según los datos disponibles del INE, y su

calificación, como se verá más adelante.

• El tercero hace lo propio con los presupuestos

municipales según los datos disponibles del

Ministerio de Hacienda.
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8.1.1. Esquema del Índice Sintético

El diagrama siguiente ilustra gráficamente la composición del índice sintético. 
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• 
143

Fuente: ONTSI

Tabla 1. Esquema del índice sintético
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Gráfico 1. Diagrama gráfico de composición del índice sintético

Fuente: ONTSI



8.1.2. Esquema del Índice de Población
calificada 

Se parte del dato básico, en valor absoluto y
relativo, de la población de derecho correspondiente
a cada uno de los municipios de España. A
continuación se obtiene el índice de población
calificada, atendiendo a la consideración de
capitalidad y gran población, según el esquema
siguiente:

Por tanto, el Índice de Población se pondera, en su
caso, con la incidencia de los conceptos:

5. CAPITALIDAD (CAP). Municipios capitales
de provincia.
6. GRAN POBLACIÓN (GP). De Acuerdo con la
Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las
Bases del Régimen Local, el régimen de
organización de los municipios de gran
población es de aplicación:

• A los municipios cuya población supere
los 250.000 habitantes.

• A los municipios capitales de provincia
cuya población sea superior a los 175.000
habitantes.

• A los municipios que sean capitales de
provincia, capitales autonómicas o sedes
de las instituciones autonómicas.

• Asimismo, a los municipios cuya
población supere los 75.000 habitantes,
que presenten circunstancias
económicas, sociales, históricas o
culturales especiales.

En los supuestos previstos en los párrafos c y
d, se exigirá que así lo decidan las Asambleas
Legislativas correspondientes a iniciativa de
los respectivos ayuntamientos.

Los coeficientes utilizados para esta ponderación
(derivados de las opiniones del grupo de expertos),
son:

7. CAPITALIDAD: nº habitantes x 1'25
8. GRAN POBLACIÓN: nº habitantes x 1'15
9. RESTO: nº habitantes x 1

En caso de coincidencia de ambas situaciones, se ha
hecho prevalecer la superior (capitalidad).

• 
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8.1.3. Esquema del Índice Económico

El diagrama siguiente ilustra la composición del índice:
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COMERCIAL/SERVICIOS

Gráfico 2. Diagrama gráfico de composición del índice económico

Fuente: ONTSI

El Índice Económico, como hemos visto en el
diagrama anterior, se forma con los siguientes 7
índices, también transformados en base 100.000.

• Industrial (II)

Actividades industriales (nº de empresas) del
municipio sujetas al I.A.E.4

• Construcción (ICN)

Actividades de construcción (nº de
empresas) sujetas al I.A.E.

• Comercial (ICOM)

Que a su vez se desagrega en 4 índices que
se especifican:

• Actividades comerciales mayoristas

Actividades de comercio al por mayor (nº
de empresas) del municipio sujetos al
I.A.E. 

• Actividades comerciales minoristas

Actividades de comercio detallista (nº de
empresas) del municipio sujetos al I.A.E. 

• Actividades centros comerciales

Actividades de centros comerciales (nº de
empresas) del municipio sujetos al I.A.E. 

• Actividades restauración y bares

Actividades de restaurantes, cafeterías y
bares del municipio sujetos al I.A.E. 

4 Impuesto de Actividades Económicas. 



• Turístico (IT)

Índice comparativo de la importancia
turística. Se obtiene en función del I.A.E.
correspondiente a las actividades turísticas,
el cual se basa a su vez en la categoría de los
establecimientos turísticos (hoteles y
moteles, hoteles-apartamentos, hostales y
pensiones, fondas y casas de huéspedes,
campings y apartamentos gestionados por
empresas), número de habitaciones y
ocupación anual (todo el año o parte del
año). Se expresa en base España = 100.000.

• Financiero (IFIN)

Que a su vez se desagrega en 3 índices que
se especifican en:
• Oficinas bancarias

• Cajas de ahorro

• Cooperativas de crédito

• Número de sucursales abiertas al público

de cada clase

• Vehículos (IVEH)

Que a su vez se desagrega en 3 índices que
se especifican en:
• Turismos

• Camiones

• Otros vehículos

• Parque de vehículos matriculados de cada

clase en un municipio

• Telefonía fija (ITF)

Líneas telefónicas fijas en base España =
100.000, que incluyen líneas ADSL y accesos
RDSI.
No se ha podido incluir la telefonía móvil.

En los municipios de menos de 1.000 habitantes no
se dispone de la información de estas variables para
el cálculo del Índice Económico.

En estos casos el índice se ha calculado aplicando la
fórmula:
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Gráfico 3. Población - Índice potencial económico

Fuente: ONTSI

que ofrece una buena correlación (R2=0'9597) con la población, como se aprecia en la gráfica siguiente.



8.1.4. Esquema del Índice de
Presupuestos Municipales

El Índice de Presupuestos Municipales (expresado
en base España = 100.000) se forma con los
presupuestos municipales del Ministerio de
Hacienda. En ciertos casos donde el Ayuntamiento
no ha proporcionado dicha información al
Ministerio, se ha aplicado la fórmula:

que ofrece una correlación (R2=0'9663) cercana al
máximo.

Obviamente en los casos en que se disponía del
presupuesto municipal, no se han considerado los
deducidos por correlación.
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Gráfico 4. Población - Presupuesto calculado

Fuente: ONTSI



8.1.5. Ponderación de los Índices

Se obtuvo la opinión de un conjunto de 9 expertos,
expresada mediante el cuestionario siguiente:

8.1.5.1. Ponderación de los índices de 3er
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8.1.5.2. Ponderación de los índices de 2º orden 

• 
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8.1.5.3. Ponderación de los índices de 1er

orden 

• 
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8.1.5.4. Resumen ponderaciones

La encuesta se ha realizado a expertos de:

• Red.es (44%)

• Federación Española de Municipios y

Provincias (33%)

• T-Systems (11%)

• Tlp Consulting (11%)

Y los resultados obtenidos se sintetizan en las tablas

2 y 3.
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Tabla 2. Síntesis de secuenciaciones

Fuente: ONTSI

En cada celda se muestra el número de orden (en

importancia) que asigna el encuestado a cada

componente de la terna comparativa, y una letra. La

letra significa cuánto más importante es el índice en

cuestión respecto al siguiente designado. De esta

manera, cada letra representa:

A: Muchísimo más importante

B: Tiene claramente más importancia

C: Simplemente un poco más importante 1'25.
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Tabla 3. Índices a aplicar a la “Población” por cualificación

Fuente: ONTSI



8.2. CÁLCULO DE LOS ÍNDICES

8.2.1. Visión General

La metodología seguida ha sido la denominada
Preferencia-Distancia, que se detalla en la nota5, si
bien en el presente caso no ha sido necesario aplicar
el aspecto denominado COHERENCIA, puesto que al
solicitar a los opinantes un orden previo completo
(ordenación secuencial de mayor a menor
importancia) tal coherencia estará garantizada de
raíz. No obstante, en las tablas obtenidas puede
comprobarse que los valores de los ítems internos
son siempre simétricos, lo que ratifica
(innecesariamente) la mencionada coherencia.

Los cálculos parciales del Índice Sintético
comprenden:

• Índice Comercial
• Índice Financiero
• Índice de Vehículos
• Índice Económico, que además de los tres

indicados, recoge:
• Índice Industrial
• Índice de Construcción
• Índice Turístico
• Índice de Telefonía Fija

Todos los valores sobre los que se van a aplicar las
ponderaciones normalizadas han sido obtenidos del
“Anuario Económico de España.” realizado por el
Servicio de Estudios de “La Caixa”.

Así, hemos obtenido el segundo de los tres índices
básicos: el ÍNDICE ECONÓMICO.

Por otra parte se han aplicado los coeficientes de
distancia propios del caso de tres valores, que
indican “cuántas veces es más importante” el mayor
que el menor. Esto implica, obviamente, que las
secuencias de índices sean multiplicativas.

• Simplemente un poco más importante 1'25
• Tiene claramente más importancia 2'50
• Muchísimo más importante 5'00

Los restantes integrantes del ÍNDICE SINTÉTICO
proceden de:

• POBLACIÓN: con fuente de INE (a la que se
incorporará el porcentaje relativo de
Capitalidad o Gran Población, si es el caso).

• PRESUPUESTOS MUNICIPALES: obtenido de
datos procedentes del Ministerio de
Hacienda (se refiere a un índice, sobre
100.000, de montante de presupuesto
municipal).

8.2.2. Cálculo del Índice Comercial
Normalizado

Sean:

C = Centros Comerciales
M = Mayoristas
m = Minoristas
R = Restaurantes y Bares

El esquema de cálculo es el siguiente:

• Grafo representativo
• Secuenciación ponderada (arcos que unen

vértices sucesivos)
• Cálculo de los valores de los restantes arcos

(en rojo se incluye el valor inverso, es decir, si
el arco secuenciado es A-B, el valor en rojo
equivale a B-A). (Gráfico 4)

• Inclusión de todos los valores en la Tabla y
obtención de valor promedio             . 

En esta tabla se evidencia la coherencia ya
que (A-B) = 1 / (B-A). (Tabla 4)

• Se incluye el gráfico de valores promedio
(Gráfico 5).

• Se calculan las ponderaciones normalizadas
(Tabla 5).
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5 TLP Consulting - “Esquema Preferencia-Distancia. Ponderación Equilibrada de un Conjunto de Ítems a partir de Encuestas u Opiniones acerca de Valores Relativos”.
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Gráfico 5. Secuencia de cálculo del índice comercial normalizado

Fuente: ONTSI
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Gráfico 5. Secuencia de cálculo del índice comercial normalizado
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Fuente: ONTSI
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Gráfico 5. Secuencia de cálculo del índice comercial normalizado

Fuente: ONTSI

9

Tabla 4. Valores entre pares de vértices 

Fuente: ONTSI

Gráfico 6. Valores promedio

Fuente: ONTSI
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Tabla 5. Ponderaciones normalizadas

Fuente: ONTSI



8.2.3. Cálculo del Índice Financiero
Normalizado

Sean:

B = Oficinas bancarias
A = Cajas de ahorro
O = Cooperativas de crédito

El esquema de cálculo seguido es el mismo que el
utilizado en 2.2.
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Gráfico 7. Esquema de cálculo

Fuente: ONTSI
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Tabla 6. Valores entre pares de vértices 

Gráfico 8. Valores promedio

Fuente: ONTSI

Tabla 7. Ponderaciones normalizadas

Fuente: ONTSI

Fuente: ONTSI



8.2.4. Cálculo del Índice de Vehículos
normalizado

Sean:

TU = Turismos
CA = Camiones
OV = Otros vehículos

El esquema seguido es el mismo que el indicado en
parágrafo 2.2.
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Gráfico 9. Esquema de cálculo

Fuente: ONTSI
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Tabla 8. Valores entre pares de vértices 

Gráfico 10. Valores promedio

Fuente: ONTSI

Tabla 9. Ponderaciones normalizadas

Fuente: ONTSI

Fuente: ONTSI



8.2.5. Cálculo del Índice Económico
Normalizado

Sean:

IFIN = Índice Financiero
II = Índice Industrial
ICOM = Índice Comercial

IT = Índice Turístico
ICN = Índice de Construcción
IVEH = Índice de Vehículos
ITF = Índice de Telefonía Fija

El esquema utilizado es el desarrollado en el
parágrafo 2.2.
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Gráfico 11. Esquema de cálculo

Fuente: ONTSI

1
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Gráfico 12. Esquema de cálculo II

Fuente: ONTSI

2
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Gráfico 13. Esquema de cálculo III

Fuente: ONTSI
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Gráfico 14. Esquema de cálculo IV

Fuente: ONTSI

4



• 
Anexo II: metodología. Cálculo de indicador sintético y zonas de influencia

• 
169

Gráfico 15. Esquema de cálculo V

Fuente: ONTSI
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Gráfico 16. Esquema de cálculo VI

Fuente: ONTSI
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Gráfico 17. Esquema de cálculoVII

Fuente: ONTSI
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Gráfico 18. Esquema de cálculo VIII

Fuente: ONTSI
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Gráfico 19. Esquema de cálculo IX

Fuente: ONTSI

9



En la siguiente tabla se manifiesta el resultado de

los cálculos de los valores entre todos los pares de

vértices y que a continuación queda plasmado en la

figura del gráfico 20.
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Tabla 10. Valores entre pares de vértices 

Fuente: ONTSI
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Gráfico 20. Valores promedio 

Fuente: ONTSI
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Tabla 11. Ponderaciones normalizadas

Fuente: ONTSI
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8.2.6. Cálculo del Índice Sintético
Normalizado

Sean:

IP = Índice de Población Calificada
IE = Índice Económico 
IPM = Índice de Presupuestos Municipales

Gráfico 21. Esquema de cálculo

Fuente: ONTSI
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Tabla 12. Valores entre pares de vértices 

Gráfico 22. Valores promedio

Fuente: ONTSI

Tabla 13. Ponderaciones normalizadas

Fuente: ONTSI

Fuente: ONTSI
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8.2.7. Ponderaciones a aplicar

La aplicación de los resultados anteriores

proporciona los coeficientes de ponderación

siguientes:

Tabla 14. Ponderaciones finales

Fuente: ONTSI



8.3. CÁLCULO FINAL DE FÓRMULAS

8.3.1. Índices de tercer orden

8.3.1.1. Índice Comercial

Siendo:
ICOM = Índice Comercial
IM = Índice Mayoristas
IC = Índice Centros Comerciales
Im = Índice Minoristas
IR = Índice Restauración y Bares

8.3.1.2. Índice Financiero

Siendo:
IFIN = Índice Financiero
IB = Índice Oficinas Bancarias
IA = Índice Cajas Ahorro 
IO = Índice Cooperativas De Crédito

8.3.1.3. Índice Vehículos

Siendo:
IVEH = Índice Vehículos
ITU = Índice Turismos
ICA = Índice Camiones
IOV = Índice Otros Vehículos

8.3.2. Índices de segundo orden

8.3.2.1. Índice Población Calificada

Siendo cualificación:
1 = municipios sin cualificación específica
1'15 = municipios cualificados como gran
población
1'25 = capitales de comunidad autónoma y/o
provincia

8.3.2.2. Índice Económico

Siendo:
IECO = Índice Económico
II = Índice Industrial
IF = Índice Financiero
ICOM = Índice Comercial
IT = Índice Turístico
ICN = Índice Construcción
IV = Índice Vehículos
ITF = Índice Telefonía Fija

8.3.3. Índices de primer orden

Siendo:
ISIN = Índice Sintético
IP = Índice Población Calificada
IECO = Índice Económico
IPM = Índice Presupuestos Municipales
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8.4. RESULTADOS

8.4.1. Ayuntamientos

Una vez efectuado el cálculo del Indicador Sintético

de cada ayuntamiento, se los ordena en función de

éste, de mayor a menor, estableciendo un ranking. A

partir de dicho ranking se establecen seis

segmentos.

La segmentación efectuada proporciona los

resultados siguientes:

• 
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Fuente: ONTSI

Tabla 15. Curva de Pareto
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Fuente: ONTSI

Tabla 16. Índice Sintético por segmentos (Detalle + Acumulados) 



8.4.2. Entidades Supramunicipales

Con respecto a las 51 entidades supramunicipales,
éstas han sido segmentadas según el indicador
sintético correspondiente a la provincia a la que
pertenecen. El indicador sintético de cada provincia,
se calcula sumando los indicadores sintéticos de los
ayuntamientos que la componen. A los fines del

análisis de entidades supramunicipales, se toman
como base únicamente las 44 provincias6 que
cuentan con entidades locales (diputaciones,
consejos y cabildos). De esta forma se han obtenido
5 segmentos:
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Fuente: ONTSI

Gráfico 23. Análisis de entidades suparmunicipales. Valores del Índice Sintético por segmento

6 En las Comunidades Autónomas uniprovinciales (Madrid, Murcia, Asturias, Navarra, Cantabria y La Rioja) no concurren entidades supramunicipales, de ahí que sólo

se haga referencia a aquellas Provincias que cuentan con Diputaciones, Cabildos Canarios y Consejos Insulares. Las Ciudades Autónomas de Ceuta y Melilla, han sido

incluidas en el análisis de ayuntamientos, en concreto en el segmento A1. 



8.5. CORRELACIONES INTERNAS

Existe correlación entre dos variables numéricas
cuando los valores de una de ellas varían de forma
sistemática con respecto a los de la otra. La fuerza
de la correlación se mide con un índice (Pearson)
que oscila entre 0 y 1. Por debajo de 0,70 se
considera que no existe correlación

En el proceso de validación de los resultados se ha
verificado la alta correlación de las variables
consideradas con el resultado del Índice, como se
aprecia en el gráfico siguiente. 
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Fuente: ONTSI

Gráfico 24. Correlaciones entre índice-variables



CORRELACIONES CON OTRAS
VARIABLES MACRO

Otra validación de los resultados se ha efectuado
buscando las correlaciones con otras variables
externas.
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Fuente: ONTSI

Gráfico 26. Índice Sintético - Índice PIB

Fuente: ONTSI

Gráfico 25. Índice Sintético - Índice Población 15-65

Aunque el análisis se ha efectuado a nivel de
Comunidad Autónoma, los resultados obtenidos
indican una alta coherencia:

• La población potencialmente activa (mayor
de 14 y menor de 65) obtiene mayor

correlación con el índice sintético que la
población total.

• El índice sintético se alinea fuertemente con
el PIB.



8.6. DELIMITACIÓN DE ZONAS DE
INFLUENCIA (CLUSTERS)

8.6.1. Zonas de influencia 

El objetivo del presente apartado es establecer
zonas de influencia, entendiéndose como tal a
aquellas zonas geográficas o agrupaciones de
municipios (clusters ), que se vinculan entre sí
básicamente por estar atraídos por un mismo
municipio, dadas sus características económicas,
poblacionales, educativas y de proximidad física, 

Al municipio que dentro de la zona, o cluster,
desempeña este liderazgo ejerciendo un mayor nivel
de atracción, le denominaremos cabecera de zona.

La determinación de las zonas de influencia puede
resultar muy útil, por ejemplo, para el caso en que se
quiera desarrollar un proyecto TIC en una zona
geográfica concreta, y se requiera saber cuál es el
municipio que tiene mayor influencia, y que pueda
ejercer de palanca, ser sede de actividades
formativas o centro de distribución y difusión.

8.6.2. Incidencias de la formación 

Los centros de formación, ya sea universitaria o de
formación profesional, actúan como difusores y
potenciadores de las TIC, añadiendo una importante
componente de habilidades TIC (e-skills) a la región
en general.

Para la estimación de la incidencia de la formación,
se han considerado:

• Nº de titulaciones universitarias: las que se
imparten en un municipio dado, ponderadas
con el grado de relación e incidencia de la
titulación, con el uso de las TIC.

• Nº de centros de formación profesional

La formación se valora en función de las dos
variables anteriores, mediante el siguiente índice: 

Índice de Incidencia de Formación = Nº de

titulaciones universitarias ponderadas + Nº Centros

de FP x 0'25 y convertido a base España = 100.000

El Índice de Incidencia de Formación se aplica al
Índice General Sintético para obtener un: 

ÍNDICE SINTÉTICO EXTENDIDO

Este índice (ISE) se ha conformado por medio de la
siguiente ponderación:

Índice General Sintético x 0'9 + Índice Incidencia de
Formación x 0'1
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8.6.3. Delimitación de zonas de
infuencia

Para establecer las zonas de influencia y la cabecera
de cada una, utilizamos el Índice Sintético Extendido
y las distancias expresadas en tiempo de recorrido

entre las localidades y la cabecera. A continuación
se explica el algoritmo empleado para la agrupación
de municipios que gravitan sobre uno principal, es
decir, las zonas de influencia, para obtener
finalmente una nueva distribución geográfica.
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Fuente: ONTSI

Gráfico 27. Clusters de influencia

El modelo utilizado tiene antecedentes focalizados
en la aplicación a áreas comerciales. 

En 1931 REILLY, basado en las leyes de gravitación de
Newton desarrolló su ley general de gravitación del
comercio al por menor.

En la que:
1. Ba es la proporción de comercio al por menor

atraído de una población intermedia por la
ciudad A.

2. Bb es la proporción atraída por la ciudad B.
3. Pa es el censo de población de la ciudad A.

4. Pa es el censo de población de la ciudad B.
5. Da es la distancia existente entre la ciudad

intermedia y A.
6. Db es la distancia existente entre la ciudad

intermedia y B.

Posteriormente, en 1949 CONVERSE desarrolló la
fórmula de REILLY con el objeto de obtener lo que
denominó punto de indiferencia o punto límite, que
es aquella localidad situada entre A y B en la que los
consumidores situados a la izquierda eligen comprar
en A y los situados a la derecha prefieren hacerlo en
la ciudad B. La fórmula es:



Otras experiencias notables además de las
desarrolladas en Estados Unidos por REILLY y
CONVERSE son las de TAGLIACARNE que elaboró el
“Atlas comercial de Italia” en 1961. En España se
elaboró el “Atlas comercial de España” en 1963 y

son destacables trabajos más recientes
desarrollados por el Instituto Lawrence R. Klein de la
Universidad Autónoma de Madrid.

En nuestro caso, hemos optado por la fórmula:
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En la que la variable “censo de población” es
sustituida por el valor del índice sintético
correspondiente a la población en cuestión y la
variable “distancia” es sustituida por “tiempo de
recorrido”, considerada más significativa por las
diferentes incidencias en la accesibilidad que
provoca las diferentes vías de comunicación
terrestre (carreteras nacionales, secundarias,
autovías, autopistas, etc.).

La justificación de las ponderaciones (potencia al
cubo de la distancia y raíz cuadrada del índice
sintético) se fundamente en las siguientes
consideraciones:

• La atracción está en función de la distancia,
pero ésta es hoy más acorde al tiempo
necesario  que a la separación kilométrica ya
que el primero considera implícitamente el
estado y la calidad de las rutas mientras que
el segundo es meramente geográfico.

• La distancia, que en el modelo tradicional
figura en el denominador y elevada al
cuadrado, en el presente caso la hemos
considerado elevada al cubo, como en algún
caso especial se ha hecho  anteriormente
(CONVERSE) en el sentido de que el tiempo
empleado (medidor de la distancia) no
confiera al centro en cuestión un potencial
demasiado fuerte.

• Por otra parte, el “Índice Sintético
Extendido” es una magnitud que desde la
óptica de la demanda puede resultar
exagerado, en el sentido de que el número de
entidades en las que se pueda aprender,
comprar, etc., al tratarse de unos centros
dotados de fuerte especialidad, no se
corresponden con los “clusters comerciales
de amplio espectro” en los que la diversidad
conduce al “potencial”.

• De hecho, poca diferencia a efectos prácticos
existe entre una población de mil tiendas
dedicadas a venta de lo relacionado con las
TIC y otra de cien. Por ello hemos “alisado”
para la determinación de las áreas el Índice
mencionado, empleando para los cálculos la
raíz cuadrada del valor obtenido.

Todo ello nos va a permitir la delimitación de zonas
geográficas (superiores a la del municipio y distintas
de la delimitación provincial), caracterizadas por
una o más cabeceras y poblaciones atraídas por
éstas; es lo que denominamos zonas de influencia o
clusters.

Se parte de una tabla que recoge las 212 cabeceras
potenciales de zona que resultaron elegidas por
poseer un índice sintético de más de 70 (base
España = 100.000) y los 8.109 municipios de España.



Nos referimos a cabeceras “potenciales” pues al aplicar el algoritmo el número de cabeceras puede variar.

Las 212 cabeceras potenciales se aprecian en el mapa siguiente.

• 
Anexo II: metodología. Cálculo de indicador sintético y zonas de influencia

• 
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Fuente: ONTSI

Gráfico 28. Tiempos de traslado entre cada municipio y cabeceras potenciales



Se ha aplicado a la tabla anterior el algoritmo siguiente, que es la transformación de la fórmula anterior de

punto límite:

• 
Estado de las TIC en la Administración Local

• 
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Fuente: ONTSI

Gráfico 29. Mapa cabeceras potenciales de zonas de influencia

Para cada municipio se calcula el valor de atracción

(VAC) respecto a cada cabecera mediante la fórmula

precedente, donde el Indicador Sintético Extendido

es el correspondiente a la cabecera potencial. De los

212 valores resultado por municipio, el mayor nos

indicará cuál es la cabecera de dicho municipio, es

decir, el que ejerce mayor influencia. De esta manera

se encuentra para cada municipio la cabecera a la

que pertenece. Finalmente, queda establecida la

zona de influencia compuesta por la cabecera y los

municipios la señalan como de mayor influencia.



8.6.4. Excepciones

La aplicación del algoritmo anterior ha permitido

delimitar directamente la mayor parte de los

clusters o zonas de influencia. No obstante ha sido

necesario adoptar excepciones:

• Zonas de escaso número de municipios muy

cercanos a una zona de alta significación. En

este caso aquellos municipios se han adscrito

a la cabecera mayor. 

• En sentido contrario, se han respetado

cabeceras de bajo valor de ISE en aquellos

casos en que dicha cabecera está muy

alejada de otras más importantes. 

• Municipios que por aplicación del algoritmo,

en principio resultaban atraídos por un

municipio cabecera (A) muy importante pero

en los que se cruzaba una cabecera

suficientemente significativa (B) que a su vez

resultaba atraída por la cabecera mayor (A).

En este caso se han mantenido los 2 clusters

potenciales.

• 
Anexo II: metodología. Cálculo de indicador sintético y zonas de influencia

• 
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Finalmente, de la hipótesis inicial de 212 cabeceras

potenciales se ha pasado a un total de 196. 

Aplicación directa del algoritmo (desaparecía B)

Solución adoptada
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